
 
 

Załącznik nr 2 do SWZ  

postepowania przetargowego MOPS.026.04.2024 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Świadczenie usług asystenta osobistego osoby z niepełnosprawnością w ramach 

 

„Programu teleopieki domowej – program wsparcia polityki senioralnej oraz osób z 

niepełnosprawnościami” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej FEDP.08.04-IZ.00-

0001/23-00 r  zgodnie z Załącznikiem  do uchwały nr 403/7916/2024 Zarządu Województwa 

Podlaskiego z dnia 29 kwietnia 2024r.  w sprawie dofinansowania Projektu pn. „Program teleopieki 

domowej – program wsparcia polityki senioralnej oraz osób z niepełnosprawnościami” 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach programu 

Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027 Priorytetu VIII Fundusze na rzecz edukacji i 

włączenia społecznego  Działania 8.4 Wzrost dostępności usług społecznych 

 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest realizowanie usług Asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej jako 

formy ogólnodostępnego wsparcia dla dzieci lub pełnoletnich osób niepełnosprawnych, posiadających 

orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności wydawane na podstawie 

ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) albo orzeczenie równoważne do wyżej wymienionych. 

2. Kod według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):  

85311200-4 usługi opieki społecznej osób niepełnosprawnych 

3. Wsparciem będą objęte osoby wymienione w punkcie 1 z terenu województwa podlaskiego 

zamieszkujące Gminę Zabłudów. 

4.  Pod opieką Asystenta, w tym samym czasie może przebywać tylko jedna osoba niepełnosprawna. 

5.  Świadczenie usług asystenta odbywać się będzie od dnia zawarcia umowy przez 130 tygodni, przy 

czym nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 2027 r.  w liczbie max. 1800 godzin na jedną uprawnioną osobę 

niepełnosprawną. 

5.1 Realizatorem świadczenia usług asystenta będzie minimum 4 Asystentów Osobistych Osoby 

Niepełnosprawnej dla 10 osób objętych wsparciem. 

6. Niezbędnymi elementami do prawidłowej realizacji zamówienia jest świadczenie usług Asystenta w 

najbliższej okolicy miejsca zamieszkania świadczeniobiorcy  w zakresie wsparcia osoby 

niepełnosprawnej: 

a)  wsparcie w wykonywaniu podstawowych czynności dnia codziennego, niezbędnych do 

aktywnego funkcjonowania społecznego, zawodowego, edukacyjnego,  

b) Transport* lub wsparcie w przemieszczaniu się m.in. do lekarza, do punktów usługowych i 

innych miejsc publicznych oraz asysta w tych miejscach z wykorzystaniem środka transportu 

osoby niepełnosprawnej lub osoby świadczącej usługi asystenckie 

c)  spędzanie czasu wolnego, w tym wsparcie podczas zajęć kulturalnych, sportowych i 

rekreacyjnych, np. tłumaczenie na język migowy; wsparcie w przemieszczaniu się  oraz asysta w 

tych miejscach, 



 
d)  Transport* lub wsparcie w przemieszczaniu się do szkół i placówek oświatowych oraz  wsparcie 

podczas zajęć edukacyjnych i w procesie uczenia z wykorzystaniem środka transportu osoby 

niepełnosprawnej lub osoby świadczącej usługi asystenckie. 

e)  czynności ułatwiające komunikowanie się z otoczeniem w przypadku osób głuchych czy też 

pomoc niepełnosprawnemu ruchowo w czynnościach niemożliwych do samodzielnego 

wykonania na stanowisku pracy lub w poszukiwaniu pracy; 

f)  w zależności od potrzeb osoby z niepełnosprawnością, usługa asystencka może obejmować również 

opiekę higieniczną oraz pomoc w czynnościach fizjologicznych. 

g) usługa asystencka będzie świadczona w sposób zindywidualizowany, uwzględniający rodzaj i 

stopień niepełnosprawności, wiek oraz indywidualne potrzeby osoby z niepełnosprawnością. 

h) Zakres wsparcia, sposób świadczenia i wymiar godzinowy usługi asystenckiej oraz prawa osoby z 

niepełnosprawnością określone zostaną podczas kwalifikacji i będą na bieżąco monitorowane. 

*usługa transportowa dotyczy tylko terenu powiatu białostockiego 

7.  Grupa docelowa usług asystenckich: usługa asystencka  kierowana do 10 uczestników, świadczona 

przez minimum 4 asystentów, spełniających poniższe kryteria: 

− osób o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności od 18 lat, 

− osób z niepełnosprawnością intelektualną w wieku od 18 lat;  

7.1.  Czas trwania  usług asystenckich - 130 tygodni, planowane  18000 godzin. 

      Średnia liczba godzin udzielonych usług asystenckich na osobę to 60 godzin w miesiącu  

7.2. Kadra: usługa asystencka jest świadczona przez: 

 a) asystenta osoby niepełnosprawnej – warunkiem zatrudnienia asystenta osoby    

          niepełnosprawnej jest ukończone kształcenie w zawodzie asystenta osoby niepełnosprawnej 

zgodnie z rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r w sprawie 

podstawy programowej kształcenia w zawodach; 

   b)     asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej – warunkiem zatrudnienia kandydata jako             

asystenta  osobistego osoby niepełnosprawnej jest uzyskanie pozytywnej opinii   psychologa na 

podstawie weryfikacji predyspozycji osobowościowych oraz kompetencji społecznych. 

  Po uzyskaniu pozytywnej opinii psychologa, asystentem osobistym osoby niepełnosprawnej  mogą 

zostać kandydaci: 

         • posiadający doświadczenie w realizacji usług asystenckich, w tym zawodowe, wolontariackie 

lub osobiste, wynikające z pełnienia roli opiekuna faktycznego lub 

         • bez adekwatnego doświadczenia, którzy odbyli minimum 60-godzinne szkolenie asystenckie.  

          Szkolenie składa się z minimum 20 godzin części teoretycznej z zakresu wiedzy ogólnej 

dotyczącej niepełnosprawności, udzielania pierwszej pomocy, pielęgnacji i obsługi sprzętu 

pomocniczego oraz z minimum 40 godzin części praktycznej w formie przyuczenia do pracy np. 

praktyki, wolontariat. 

8. Usługi Asystenta mogą być realizowane przez 7 dni w tygodniu, w godz 7-21 a szczególnie 

uzasadnionych przypadkach w dowolnych godzinach w ciągu doby – możliwość świadczenia 

usługi 12h na dobę przez jednego asystenta. 

9. Koszty dojazdu własnym środkiem transportu w ramach świadczenia usługi Asystenta osobistego 

osoby niepełnosprawnej będą pokrywane przez Wykonawcę i ujęte musza być w kalkulacji godzinowej 

stawki realizacji usługi w składanej ofercie.  

9.1. Cena jednostkowa za 1 godzinę realizacji usług AOON, zawiera wszystkie koszty związane z 

realizacją zamówienia i wykonawca w cenie uwzględni zmianę minimalnego wynagrodzenia za pracę, 



 
które obowiązywać będzie od lipca 2024 oraz w okresie trwania projektu. 

9.2. W cenie 1 godziny realizacji usług asystenckich ujęte są koszty transportu uczestnika projektu 

określone w pkt 6b, 6d. 

10. Koszty ubezpieczenia OC, NNW dla Asystenta Osobistego Osoby Niepełnosprawnej, środków 

ochrony osobistej ponosi Zamawiający. 

11. Szczegółowe wymagania Zamawiającego wobec Wykonawcy w ramach realizacji niniejszego 

zamówienia. 

a)  posiadanie dokumentu potwierdzającego uzyskanie kwalifikacji: Asystent Osoby 

Niepełnosprawnej lub Opiekun osoby starszej lub Opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta 

zajęciowy, pielęgniarka, fizjoterapeuta 

lub 

b) co najmniej 6 - miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu bezpośredniej pomocy 

osobom niepełnosprawnym, (np. doświadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia osobom 

niepełnosprawnym w formie wolontariatu) oraz 

-  przedstawi aktualne zaświadczenie o niekaralności (data wystawienia nie dłuższa niż 6 mc-e),  

- przedstawi aktualną pisemną informację o niefigurowaniu w Rejestrze sprawców przestępstw na    tle 

seksualnym.  

12. Wykonawca wykaże, iż dysponuje w swoich zasobach minimum 4 pojazdami transportu 

pasażerskiego (do przewozu osób) o minimalnych wymaganiach:  

- sprawny, zarejestrowany samochód osobowy,  

- aktualnym ubezpieczeniem OC i NNW   

- ilość miejsc: min. 4 

- aktualne badania techniczne 

13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli prawidłowości świadczenia usług 

asystenckich 

14. Zamawiający zapłaci za faktyczną liczbę godzin przepracowanych i udokumentowanych 

przez Asystenta realizowane w ramach projektu pn.„Program teleopieki domowej – program 

wsparcia polityki senioralnej oraz osób z niepełnosprawnościami” dofinansowanego przez 

Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego+ w ramach Programu Fundusze 

Europejskie dla Podlaskiego na lata 2021-2027, Priorytet VIII: Fundusze na rzecz edukacji i 

włączenia społecznego, Działanie 8.4 Wzrost dostępności usług społecznych. Realizowanych 

przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Zabłudowie. 
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